Coraz czesciej korzystamy z zarzadzania mieszkaniami

a polskim rynku systematycznie rosnie zapotrze-

bowanie na usluge zarzadzania mieszkaniami. Jest

ona skierowana do wlascicieli nieruchomosci, kto-
rzy nie maja czasu lub mozliwoéci zajmowania si¢ sprawami
zwiazanymi z wynajmowaniem lokali i ich dalszg eksploata-
cja samodzielnie.

Zainteresowanie zarzadzaniem mieszkaniami wzra-
sta, poniewaz roénie ilo$¢ osdb pracujacych zagranica oraz
wlascicieli, ktérzy kupili nieruchomosé w celach inwestycyj-
nych. Klientami firm zarzgdzajacych sg réwniez osoby nie-
mogace korzystnie sprzedac swojej nieruchomosci, ktore nie
chca ponosic¢ kosztéw jej utrzymania. Efektywny wynajem
mieszkania pozwala nie tylko pokry¢ te koszty, ale réwniez
dostarczac regularnych zyskéw — wymaga to jednak od wla-
sciciela czasu, wiedzy i doswiadczenia. Dlatego coraz cze¢sciej
na skorzystanie z ustugi zarzgdzania mieszkaniem, zwanego
rowniez zarzadzaniem najmem, decydujg sie nie tylko pry-
watni wlaéciciele. Przy obecnej sytuacji na rynku ieszka-
niowym, firmy oferujace ustuge zarzadzania mieszkaniami
staja si¢ waznymi partnerami réwniez dla deweloperéw po-
siadajgcych w swoich zasobach niesprzedane lokale. Oprécz
optymalizacji kosztéw i regularnego przychodu gotéwki, za-
rzadca wspolpracujacy z deweloperem moze bowiem stwo-

rzy¢ warunki do latwiejszego zbycia niesprzedanego lokalu.
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Opiekun mieszkania, czyli zarzgdca i posrednik w jednym

Zarzadzanie mieszkaniem to przede wszystkim realizacja
celéw okreslonych wspdlnie z wlascicielem, poczawszy od
wyszukania wiarygodnego najemcy, poprzez prowadzenie
biezacej obslugi i nadzoru nad nieruchomoscia, a skon-
czywszy na pelnym doradztwie. Zarzadca na podstawie
pelnomocnictwa reprezentuje wlasciciela we wszelkich
sprawach zwigzanych z lokalem — w szczegélnodci przed
najemca oraz przed wspdlnotg lub spéldzielnia mieszka-
niowg, W imieniu wlasciciela moze takie zalatwiaé spra-
wy w urzedach, u dostawcow medidow oraz przed organami
samorzadowymi. Rolg zarzadcy jest takze przygotowanie
mieszkania do wynajmu, poprzez zapewnienie serwisu
sprzatajacego, doposazenie mieszkania czy ewentualny re-
mont — oczywiscie po akceptacji kosztow przez wlasciciela.
Tego rodzaju opieka nad stanem technicznym mieszkania
pozostaje w zakresie obowiazkéw zarzadcy przez caly czas
wspolpracy. Podstawg uslugi zarzgdzania mieszkaniem
jest jednak obsluga finansowa: pobieranie oplat z tytulu
czynszu najmu, pokrywanie kosztéw eksploatacji nieru-
chomosci oraz przekazywanie wlascicielowi wypracowane-

go dochodu.

Ochrona i zwigkszone dochody dla wlascicieli lokali

Podstawa zarzagdzania mieszkaniem jest ochrona interesow
wladciciela oraz mozliwe zwiekszenie dochodéw z nieru-
chomosci. Dlatego przy wyborze firmy zarzadzajacej klu-
czowym aspektem powinno by¢ przygotowanie meryto-
ryczne i doswiadczenie — oprocz poczucia bezpieczenstwa,
wlasciciel moze dzigki nim liczy¢ na nieodplatne porady
prawne lub finansowe, ktére moga mu ufatwi¢ podejmo-
wanie okreslonych decyzji. Co wazne zarzadca powinien
by¢ takze doswiadczonym posérednikiem, gdyz w innym
przypadku poszukiwania najemcy moga trwac zbyt dlugo.
Firma zarzadzajaca mieszkaniem nie tylko przejmuje od
wlasciciela obowigzek biezgcej obstugi i kontaktdow z najem-
cami, ale rowniez egzekwuje obowigzki najemcy wynikajgce
z zapisow umownych, W przypadku zlecenia zarzadzania
profesjonalnemu podmiotowi znacznie skuteczniejsza jest
windykacja naleznosci od najemcy. Zarzgdca dokonuje bo-
wiem bardziej rygorystycznej selekcji najemcow, ci z kolei
czesto bardziej liczg sie ze specjalisty, za ktorym stoi zaple-
cze prawne, niz z wlascicielem nieruchomosci. Poza tym za-
rzadca mieszkan bedacy zarazem posrednikiem dysponuje
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odpowiednig wiedzg jak skonstruowac¢ wlasciwg umowe naj-
mu, ktdra zabezpieczy interesy wlasciciela na wypadek po-
jawienia sie niewyplacalnego najemcy. Jako posrednik jest
takze w stanie przyspieszy¢ znalezienie najemcy, gdyz ma do
dyspozycji wiele zrodel publikacji informacji, a pozyskane
do$wiadczenie winno sprawi¢, ze bedzie zna¢ oczekiwania
potencjalnych najemcow. Znajomos¢ jezykdw obeych bedzie
dodatkowym atutem, gdyz dzieki temu rozszerzy grono po-
tencjalnych najemcow.

Komfort dla najemcow

Najemca wynajmujgcy mieszkanie za posrednictwem fir-
my, ktora zajmuje si¢ jego zarzadzaniem, zyskuje poczucie
komfortu i stabilnosci. W przypadku pojawienia si¢ usterki
lub koniecznosci wymiany sprzetu, szybkie usuniecie pro-
blemu nalezy do obowiazkéw zarzadcy. Nie bez znaczenia
jest rowniez to, Ze na samym poczatku wspolpracy, jej zasa-
dy sa precyzyjnie ustalane i wyjasniane podczas zawierania
odpowiednio skonstruowanej umowy najmu. Dzieki temu
prawdopodobienstwo wystapienia nieprzewidzianej sytuacji
stwarzajacej mozliwos¢ konfliktu pomiedzy najemca a wia-
Scicielem jest marginalne.

Ulatwienie dla wspolnot i spéldzielni mieszkaniowych

Zarzgdca reprezentuje wladciciela mieszkania réwniez przed
wspdlnoty lub spdldzielniag. Dba o terminowe platnosci
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zaliczek i o to, by najemca nie sprawial probleméw innym
mieszkancom. Zdarza si¢ takze, ze otrzymuje pelnomocnic-
two do glosowania pod uchwalami. Zarzadca mieszkania
zareaguje zdecydowanie szybciej na uwagi plyngce od admi-
nistratora nieruchomosci niz niejeden wlasciciel. Moze réow-
niez podzieli¢ si¢ swoimi uwagami na temat sposobu zarza-
dzania wspolnoty z wlascicielem.

Ile to kosztuje?

Na polskim rynku funkcjonuje kilka firm §wiadczacych uslu-
gi z zakresu zarzadzania mieszkaniami i kazda stosuje swoj
indywidualny cennik. Srednie rynkowe miesieczne wyna-
grodzenie wynosi ok. 10 proc. przychodu z najmu, co daje dla
mieszkania generujacego 2000 zl, koszt na poziomie 200 zl
miesigcznie. W stosunku do uzyskanych korzyéci oraz znacz-
nego ograniczenia ryzyka strat, wydaje sie by¢ to niewielka
kwota. Szczegodlnie, ze dzigki odpowiedniemu zarzgdzaniu,
mieszkanie moze generowac wigksze dochody. Do tego trze-
ba doliczy¢ jeszcze jednorazowy prowizje za wykonanie ustu-
gi posrednictwa, ktéra waha sie miedzy 50 a 100 proc. mie-
sigcznego czynszu najmu, w zaleznosci od przyjetej strategii
pozyskania najemcy.
Katarzyna Ggsowska,
Zarzgdca i Posrednik,
Home Rent — Zarzgdzanie Mieszkaniami
www.homerent.pl
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